Protokol z kontroli

dotyczqcéj skai’gi na dzialalnoes¢ Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w

Gostyniu

1. Kontrolowany:

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Gostyniu, ul Wroctawska 250, 63-800 Gostya.

2. Osoby upowaznione do przeprowadzenia kontroli:

a) Piotr Rajewski — audytor wewnetrzny dzialajacy na podstawie upowaznienia Burmistrza
Gostynia z dnia 3 czerwea 2026 roku nr 0.0052.117.2026.

b) Adam Walenski — inspektor ds. kontroli i sportu / audytor wewngtrzny dzialajacy na podstawie
upowaznienia Burmistrza Gostynia z dnia 3 czerwca 2026 roku nr 0.0052.118.2026.

Na podstawie zarzadzenia nr 443/2026 Burmistrza Gostynia z dnia 3 czerwca 2026 roku zostata

.przeprowadzona kontrola dotyczaca skargi na dzialalnoé Miejsko-Gminnego O$rodka Pomocy

Spotecznej w Gostyniu.

3. Data przeprowadzenia kontroli:
‘od 23 do 30 czerwca 2026 1.

4. Przedmiot kontroli:

skarga dotyczaca dziatalno$ci Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gostyniu.

5. Kontrolujacy dokonali nast¢pujacych czynnosei:
a) dokonal analizy dokumentéw obejmujacych notatki stuzbowe, wyjasnienia, protokot, pisma i
odpowiedzi w sprawie.

b)  przestuchania Pani Kariny Mietlifiskiej kierownik MGOPS w Gostyniu oraz pracownika

W wyniku przeprowadzonej kontroli ustalono, zZe Miejsko-Gminny O$rodek Pomocy
Spotecznej w Gostyniu po otrzymaniu skargi w dniu 29 kwietnia 2026 roku na naruszenie
standardow pracy przez pracownika MGOPS w Gostyniu | .podjat dziatania
wyjasniajace zwigzane ze skarga. W dniu 30 kwietnia br. kierownik MGOPS w Gostyniu zapoznal”
sig z tfeécia; ékérgi, przeanalizowal dokumenty sprawy oraz poprosita pracownika

0 pisemne wyjasnienie spotkania z . o ) z dnia 29 kwietnia



2026 roku. Ponadto kierownik MGOPS w Gostyniu przeprowadzila rozmowg z
Miejsko-Gminnego Oérodka Pomocy Spolecznej
w  Gostyniu, dotyczaca okolicznoéci rozmowy przeprowadzonej pomiedzy
1, ktorej byla $wiadkiem.
Z powyzszego spotkania sporzadzono notatke stuzbowa, z ktorej wynika ze do spotkania
1 doszto w zwiazku z wykonywaniem przez
prac w ramach programu ,, Aktywni na rzecz Gminy Gostyn”. W trakcie
spotkania przedloIZy} za$wiadczenie lekarskie potwierdzajace zdiagnozowanie
u niego choroby kataralnej, kt6ra uniemozliwia mu czasowe wykonywanie prac w ramach
programu. Jednoczesnie w dniu 5 maja br. ztozyt wyjasnienia dotyczace
skargi i z dnia 29 kwietnia 2026 roku. potwierdzit
przebieg rozmowy z
Po dokonaniu postepowania wyjaéniajacego przez MGOPS, Kierownik Pani Karina Mietlinska
przeprowadzita rozmowe stuzbowg =z + przypominajaca
0 koniecznosci zachowania szczegélnej wrazliwosci komunikacyjnej podczas kontaktu z klientem,
w szezegoOlnoSci w sytuacjach dotyczacych stanu zdrowia i trudnej sytuacji zyciowej osdb
korzystaj qéych Ze wsparcia.
Zataczniki do protokotu: o o
' a) protokot z przestuchania kierownika MGOPS w Gostyniu pani Kariny Mietlifiskiej oraz
pracownika ¢ -
Po przeanalizowaniu zgromadzonych materialdow nie stwierdzono nieprawidlowosci
w przeprowadzonym postgpowaniu skargowym.

Ustalenia zawarte w niniejszym protokole zostaly omoéwione z kierownikiem Miejsko-
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Gostyniu Pania Karina Mietlinska. Protokét z kontroli
zostal podpisany w dniu 9 lipca 2026 roku. '

Zastrzezen do tre$ci protokotu nie wniesiono.
Protokot niniejszy sporzadzony zostat w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla

kazdej ze stron.

Podpisy kontrolujacych Podpisy 0sdb z jednostki kontrolowanej
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