K.0321.11.2021

Zatacznik nr 4 do Regulaminu kontroli zarzadczej

Sprawozdanie z wykonania planu dzialalnos$ci
Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Gostyniu

za 2020 rok

Cel/Zadanie

Miernik planowany

Miernik osiagniety

Uwagi

Cel 1/2020r.: Umozliwienie osobom

i rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji,
ktorych nie s w stanie pokona¢ wykorzystujac
wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci

planowanych objgciem pomoca

1.1. Liczba $wiadczeniobiorcow objetych §wiadczeniami pienigznymi w stosunku do liczby oséb

530 $wiadczeniobiorcoOw

538 $wiadczeniobiorcow

dozywianiem

1.2. Liczba $wiadczeniobiorcow objetych dozywianiem w stosunku do liczby 0so6b planowanych objeciem

720 SwiadczeniobiorcOw

759 SwiadczeniobiorcoOw

uczestnikow

1.3. Liczba uczestnikdw programu ,,Aktywni na Rzecz Gminy” w stosunku do liczby planowanych

80 uczestnikoOw

69 uczestnikow

1.4. Liczba 0s6b w wieku emerytalnym, przewlekle chorych lub niepetnosprawnych ponoszacych wydatki na
zakup lekoéw zleconych przez lekarza objetych pomoca w formie zasitku celowego w ramach programu
,Gostynska recepta dla potrzebujgcych” w stosunku do liczby planowanych osob

71 rodzin

73 rodzin

1.5. Liczba 0séb w wieku 65+ lub niepelnosprawnych wymagajacych bezptatnego wsparcia przy drobnych
naprawach domowych objetych pomoca w formie zasitku celowego w ramach programu ,,Fachowiec dla
seniora” w stosunku do liczby planowanych oso6b

22 0sob

2 osoby

1.6. Liczba rodzin objetych pracg socjalng

w stosunku do liczby planowanych oséb

350 rodzin

641 rodzin

1.7. Liczba zdiagnozowanych rodzin, w ktérych wystepuje przemoc

40 rodzin

47 rodzin




1.8. Liczba rodzin objetych ustugami opiekunczymi i specjalistycznymi ustugami opiekunczymi

100 rodzin

125 rodzin

1.9. Tloé¢ 0s6b skierowanych do Srodowiskowego Domu Samopomocy w stosunku do ilo

$ci miejsc

31 oséb

32 osoby (1 skierowanie nowej osoby)

1.10. Tlos¢ oso6b skierowanych do Dziennego Domu ,,Senior+”w stosunku do ilo$ci miejsc

50 osob

59 (9 skierowan nowych oséb)

1.11. Liczba 0s6b skierowanych do domoéw pomocy spolecznej w stosunku do liczby oséb umieszczonych w

roku bazowym

32 osoby

34 osoby (2 skierowania nowych 0s6b)

1.12. Liczba 0s06b uczestniczacych w zajeciach Centrum Integracji Spotecznej w stosunku do liczby os6b

uczestniczgcych w roku bazowym

8 0s0b

10 oso6b

1.13. Liczba wydanych skierowan do punktu poradnictwa specjalistycznego

100 skierowan

56 skierowan

Cel 2/2020r.: Wspieranie rodzin przezywajacych
trudnosci w wypehianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych

2.1. Liczba rodzin objgtych pomocg asyste
w roku bazowym

nta rodziny w stosunku do liczby rodzin objety

ch pomocg asystenta

21 rodzin

22 rodziny

2.2. Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej w stosunku do liczby dzieci, za ktorych pobyt ponosit

odptatno$¢ Osrodek

16 dzieci

19 dzieci (3 umieszczenia w Pogotowiu
Rodzinnym)

Cel 3/2020r.: Czgsciowe pokrycie wydatkow
zwigzanych z wychowywaniem dzieci

3.1. Liczba rodzin korzystajacych ze §wiadczen rodzinnych w stosunku do liczby rodzin objetych

$wiadczeniami w roku bazowym

1300 rodzin

1105 rodzin

3.2. Liczba rodzin korzystajacych z jednorazowego $wiadczenia (,,Za zyciem”) w stosunku do liczby rodzin




objetych $wiadczeniami w roku bazowym

5 rodzin 4 rodziny

3.3. Liczba rodzin korzystajacych ze swiadczen wychowawczych w stosunku do liczby rodzin objetych
$wiadczeniami w roku bazowym

2490 rodzin 3467 rodzin

3.4. Liczba dzieci korzystajacych ze swiadczenia ,,Dobry start” w stosunku do liczby dzieci objetych
$wiadczeniami w roku bazowym

3400 dzieci 3443 dzieci

3.5. Liczba rodzin korzystajacych z pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych
na terenie gminy Gostyn w stosunku do liczby rodzin objg¢tych pomocg materialng w roku bazowym

65 rodzin 33 rodziny

Cel 4/2020r.: Wspieranie os6b znajdujacych si¢ w
trudnej sytuacji materialnej z powodu niemoznos$ci
wyegzekwowania alimentéw od oséb
zobowigzanych

4.1. Liczba rodzin korzystajacych ze swiadczen funduszu alimentacyjnego w stosunku do liczby rodzin
objetych $wiadczeniami w roku bazowym

90 rodzin 78 rodziny

4.2. Liczba dluznikow alimentacyjnych w stosunku do liczby dluznikéw w roku bazowym

85 dluznikow 84 dluznikoéw

4.3. Ilo$¢ podjetych dziatan wobec dluznikoéw alimentacyjnych w stosunku do dziatan podjetych w roku
bazowym:

ilo$¢ przeprowadzonych wywiadéw alimentacyjnych i o§wiadczen majatkowych

50 wywiadow alimentacyjnych 58 wywiadow alimentacyjnych

ilo$¢ wydanych decyzji o uznaniu dtuznika za uchylajacego si¢ od zobowigzan alimentacyjnych

5 decyzji 7 decyzji

ilos¢ ztozonych wnioskow do prokuratury o Sciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 kk

100 wnioskow 167 wnioskoéw

ilo$¢ ztozonych wnioskow do starosty o zatrzymanie prawa jazdy




5 wnioskow

5 wnioskow

ilo$¢ ztozonych wnioskow o aktywizacje zawodowa do PUP,

10 wnioskow

8 wnioskow

ilo$¢ przekazywanych informacji

komornikowi pochodzacych z wywiadow alimentacyjnych

30 informacji

48 informacji

ilo§¢ przekazywanych do BIG informac;j

osobom uprawnionym do alimentow

i 0 zobowigzaniach dtuznikdéw zgodnie z art. 8a ustawy o pomocy

65 informacji

85 informacji

Cel 5/2020r: Wspieranie rodzin w ponoszeniu
wydatkéw mieszkaniowych zwigzanych z
zajmowaniem lokalu mieszkalnego

5.1. Liczba rodzin korzystajacych z dodatkéw mieszkaniowych w stosunku do liczby rodzin korzystajacych w

roku bazowym

300 rodzin 235 rodzin
5.2. Liczba rodzin korzystajacych z dodatkoéw energetycznych w stosunku do liczby rodzin korzystajacych w
roku bazowym

40 rodzin 35 rodzin

Cel 6/2020r.: Racjonalne i efektywne

gospodarowanie srodkami finansowymi i mieniem

Osrodka. Realizacja dochodow i1 wydatkow

6.1. Liczba sporzadzonych sprawozdan zgodnych z zapisami w ksiegach rachunkowych

100 % 100%
6.2. Liczba przeprowadzonych inwentaryzacji (3 metody)
100 % 100%

6.3. Liczba wyegzekwowanych §rodkéw finansowych celem zwrotu $wiadczen z funduszu alimentacyjnego

oraz nienaleznie pobranych §wiadczen spotecznych

100 %

82,92% (usredniony miernik wszystkich
dochodow)

6.4. Liczba os6b wnioskujacych o $wiadc
do 0s6b uprawnionych

zenia z Zakladowego Funduszu Swiadczen Socjalnych w stosunku

52 osoby

38 0sob




6.5. Liczba zrealizowanych postgpowan na zakupy, dostawe lub ustuge do liczby wnioskow o udzielenie
zamowienia do 30 000 euro w stosunku do liczby planowanych postepowan

7 postgpowan 2 postepowania

Cel 7/2020r: Zapewnienie sprawnej i efektywnej
realizacji zadan

7.1. Tlos¢ ztozonych skarg i wnioskow oraz petycji w stosunku do ilosci skarg i wnioskow oraz petycji w roku
bazowym

2 skargi 3 skargi

7.2. llo$¢ odwotan klientéw do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w stosunku do odwotan w roku
bazowym

0 odwotan 44 odwotan

7.3. llos¢ przeprowadzonych kontroli organizacyjno - prawnych w poszczegolnych komorkach
organizacyjnych do ilo$ci zaplanowanych kontroli

12 kontroli 3 kontrole

7.4. llos¢ przeprowadzonych kontroli podmiotéw zewnetrznych w zakresie realizacji zawartych umoéw do
ilosci zaplanowanych kontroli

2 kontrole 2 kontrole

7.5. Tlos¢ sporzadzonych dokumentow przez osoby odpowiedzialne z zakresu kontroli zarzadczej do ilosci
zaplanowanej warto$ci:

plan dziatania

7 dokumentow 7 dokumentow

sprawozdanie z wykonania planu dziatania

7 dokumentow 7 dokumentow

o$wiadczenia o stanie kontroli zarzadczej

7 dokumentow 7 dokumentow

identyfikacja ryzyka

7 dokumentoéw 7 dokumentow




samoocena systemu kontroli zarzadczej

35 ankiet 30 ankiet

7.6. Liczba umieszczonych informacji w Biuletynie Informacji Publicznej w stosunku do liczby
umieszczonych informacji w roku bazowym

60 informacji 60 informacji
Cel 8/2020r.: Zapewnienie i utrzymanie kadry 8.1. Liczba zatrudnionych pracownikéw w stosunku do liczby etatow wedtug Regulaminu organizacyjnego
pracowniczej do sprawnego i efektywnego
realizowania zadaf 38 etatow 36,93 etatu
(przecigtna liczba 0sob zatrudnionych w
ciggu roku)

8.2. Ilo$¢ odbytych szkolen przez pracownikow w stosunku do ilo$ci zaplanowanych szkolen

94 szkolenia 126 szkolen
Cel 9/2020r: Zapewnienie bezpieczenstwa 9.1. Liczba pracownikow przeszkolonych w zakresie pracy w programach i systemach komputerowych w
informatycznego i ochrona danych osobowych stosunku do ilosci zaplanowanych szkolen
30 pracownikow 30 pracownikow

9.2. llos¢ przeprowadzonych szkolen dla pracownikéw w zakresie ochrony danych osobowych w stosunku do
iloci zaplanowanych szkolen

2 szkolenia 1 szkolenie

9.3. Ilos¢ przeprowadzonych sprawdzen zgodnosci przetwarzania danych osobowych w stosunku do ilosci
zaplanowanych sprawdzen

4 sprawdzenia 4 sprawdzenia

Informacja dotyczaca realizacji celow objetych planem dziatalnos$ci na rok 2020

( Nalezy krotko opisac najwazniejsze przyczyny, ktore wplynely na niezrealizowanie celow, wystgpienie istotnych roznic w planowanych i osiggnietych wartosciach
miernikow lub zasobow)

Termin wykonania: 31 stycznia kazdego roku

1.3., 1.5. Wystapity roéznice pomi¢dzy zaplanowanymi a osiggni¢tymi miernikami w zwigzku z obostrzeniami wprowadzonymi w wyniku pandemii spowodowanej



przez zakazenia wirusem SARS-CoV-2.

1.6. Wzrost liczby rodzin objetych praca socjalng w stosunku do liczby planowanych rodzin spowodowany byt istniejaca pandemia w wyniku, ktorej udzielano
pomocy osobom odbywajacym kwarantanng, osobom starszym, niepelnosprawnym i wymagajacym wsparcia w sytuacji kryzysowe;.

1.10, 1.11. Osiagnigte mierniki obrazujg ilo$¢ 0s6b uczestniczacych w zajeciach w Dziennym Domu ,,Senior+” oraz umieszczonych w domach pomocy spotecznej
w ciggu calego roku.

1.13. Spadek liczby wydanych skierowan do punktu poradnictwa specjalistycznego w stosunku do zaplanowanej wartosci mogt by¢ spowodowany brakiem
mozliwosci bezposredniego kontaktu ze specjalistami w siedzibie Osrodka w zwigzku z wprowadzeniem stanu epidemicznego.

3.1. Spadek liczby rodzin korzystajacych ze §wiadczen rodzinnych w stosunku do liczby rodzin objetych swiadczeniami w roku bazowym mogt by¢ spowodowany
brakiem zmian kwot uprawniajacych dang rodzing do §wiadczen rodzinnych.

3.3. Wazrost liczby rodzin korzystajacych ze $wiadczen wychowawczych w stosunku do liczby rodzin objetych $wiadczeniami w roku bazowym wynika
z wprowadzonych zmian w przepisach, zgodnie z ktorymi od 01 lipca 2019 r. §wiadczenie wychowawcze przystuguje na wszystkie dzieci do ukonczenia 18 roku
zycia, bez wzgledu na dochody uzyskiwane przez rodzine.

3.5. Spadek liczby rodzin korzystajacych z pomocy materialnej o charakterze socjalnym dla uczniéw zamieszkatych na terenie gminy Gostyn w stosunku do liczby
rodzin objetych pomocg materialng w roku bazowym spowodowany jest przekroczeniem ustawowego kryterium dochodowego uprawniajacego do przyznania
stypendium szkolnego.

4.1. Spadek liczby rodzin korzystajacych ze $wiadczen funduszu alimentacyjnego w stosunku do liczby rodzin obj¢tych §wiadczeniami w roku bazowym mogt by¢
spowodowany nieubieganiem si¢ o $wiadczenia alimentacyjne przez osoby.

4.3. Wzrost ilosci podjetych dziatan wobec dluznikéw alimentacyjnych w stosunku do dzialan podjetych w roku bazowym wynika z wykonywania w 2020 r.
zaleglych zadan, ktore nie zostaty wykonane w 2019 r.

5.1, 5.2. Spadek liczby rodzin korzystajacych z dodatkow mieszkaniowych oraz liczby rodzin korzystajacych z dodatkéw energetycznych w stosunku do liczby
rodzin korzystajacych w roku bazowym wynika z:

- przekroczenia ustawowych kryteriow dochodowych uprawniajacych do pobierania dodatkow,

- przekroczenia dopuszczalnej powierzchni mieszkania.

6.3. Miernik osiggniety to usredniony miernik z wszystkich pozyskanych dochodow w stosunku do dochodéw planowanych (m. in. przychody za ustugi opiekuncze,
z odplatnosci rodzin za pobyt czlonkéw rodziny w DPS, dochody zwrdcone przez dhuznikow alimentacyjnych z tytutu wyplaconych $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego, zwrdcone nienaleznie pobrane §wiadczenia).

6.4. Miernik osiagniety wynika z nieubiegania sie o $wiadczenia z Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych przez wszystkie osoby uprawnione.

6.5. Miernik osiggnigty wynika z podpisania uméw z wykonawcami na $wiadczenie ustug bez przeprowadzania postepowan o udzielenie zamowienia do 30 000
euro.



7.2. Wzrost ilosci odwotan klientow do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego w stosunku do odwotan w roku bazowym wynikat ze sktadanych przez
wnioskodawcoéw odwolan w sprawie przyznania $wiadczenia pielggnacyjnego.

7.3. Niezrealizowanie kontroli organizacyjno - prawnych w poszczegolnych komorkach organizacyjnych do ilosci zaplanowanych kontroli wynikato z nieobecnosci
pracownika.

8.2. Miernik osiagni¢ty wynika z uczestnictwa wigkszej ilosci pracownikow w szkolenia odbywajacych si¢ w formule on-line.

9.2. Nie przeprowadzono 2 szkolen dla pracownikéw z zakresu ochrony danych osobowych ze wzgledu na panujacg od marca 2020 r. pandemia spowodowang
wystgpieniem SARS-Co-2, co uniemozliwito zorganizowanie spotkania jednoczesnie wigkszej liczby pracownikow.



