K.0321.6.2025

Zatacznik nr 4 do Zarzadzenia Nr K.021.29.2024
Kierownika MGOPS w Gostyniu

z dnia 5 lipca 2024 1.

ws. wprowadzenia regulaminu kontroli zarzadczej w Miejsko - Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Gostyniu

Sprawozdanie z wykonania planu dzialalno$ci
Miejsko — Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Gostyniu

za 2024 rok

Cel/Zadanie

Miernik planowany Miernik osiagniety

Uwagi

Cel 1/2024r.: Poprawa jakosci zycia rodzin i 0s6b
doswiadczajacych trudnosci w codziennym funkcjonowaniu poprzez
udzielanie wsparcia finansowego oraz §wiadczen w naturze

Zadanie 1.1//2024r.: Przyjmowanie wnioskow, przeprowadzanie
wywiadow Srodowiskowych, prowadzenie postepowan
administracyjnych oraz wyplacanie §wiadczen przewidzianych w
ustawie o pomocy spolecznej

1.1.1 Ilo$¢ swiadczeniobiorcow objetych swiadczeniami pienigznymi

490 407

Zadanie 1.2//2024r: Przyjmowanie wnioskow, przeprowadzanie
wywiadow Srodowiskowych, prowadzenie postepowan
administracyjnych oraz wyptacanie §wiadczen w ramach
wieloletniego programu rzagdowego ,,Positek w szkole i w domu” na
lata 2024-2028

1.2.1 Ilos¢ swiadczeniobiorcow objetych dozywianiem

471 364

Zadanie 1.3//2024r: Przyjmowanie wnioskow, prowadzenie
postepowan administracyjnych oraz wyptacanie $wiadczen
przewidzianych w ustawie o $wiadczeniach rodzinnych

1.3.1 Ilo$¢ swiadczeniobiorcow, ktorym przyznano §wiadczenia rodzinn

880 817

Zadanie 1.4//2024r: Przyjmowanie wnioskow, prowadzenie
postepowan administracyjnych oraz wyplacanie jednorazowego
$wiadczenia zgodnie z ustawg o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin
»Za zyciem”

1.4.1 llos¢ swiadczeniobiorcow, ktdorym przyznano jednorazowe swiadczenie (,,Za zyciem”)

5 1

Zadanie 1.5//2024r: Przyjmowanie wnioskdw, prowadzenie
postepowan administracyjnych, rozliczanie faktur dotyczacych
pomocy materialnej dla uczniéw zamieszkatych na terenie gminy
Gostyn oraz wyptacanie stypendiow 1 zasitkow szkolnych

1.5.1 Liczba rodzin, ktérym przyznano pomoc materialng dla uczniow

15 15

Zadanie 1.6//2024r: Przyjmowanie wnioskow, prowadzenie
postepowan administracyjnych oraz wyptacanie dodatkow
mieszkaniowych

1.6.1 Liczba oséb/rodzin, ktorym przyznano dodatek mieszkaniowy

250 215




Zadanie 1.7//2024r: Przyjmowanie wnioskow, prowadzenie
postepowan administracyjnych oraz wyptacanie dodatkow
energetycznych

1.7.1 Liczba osob/rodzin, ktérym przyznano dodatek energetyczny

30 0

Zadanie 1.8//2024r: Przyjmowanie wnioskéw i wydawanie
zaswiadczen o wysokosci przecigtnego miesi¢cznego dochodu
przypadajacego na cztonka gospodarstwa domowego w ramach
programu ,,Czyste powietrze”

1.8.1 Liczba wnioskodawcow, ktérym wydano zaswiadczenia

90 126

Zadanie 1.9//2024r: Przyjmowanie wnioskow, prowadzenie
postepowan administracyjnych, wyptacanie §wiadczen z funduszu
alimentacyjnego oraz podejmowanie dziatan wobec dtuznikow
alimentacyjnych

1.9.1 Liczba rodzin, ktérym wydano decyzje o przyznaniu $wiadczen z funduszu
alimentacyjnego

60 51

1.9.2 Liczba dtuznikéw alimentacyjnych

90 126

1.9.3 Tlos¢ podjetych dziatan wobec dluznikéw alimentacyjnych:

1.9.3.1 Ilo$¢ przeprowadzonych wywiadow alimentacyjnych i oswiadczen majatkowych

50 18

1.9.3.2 llo$¢ wydanych decyzji o uznaniu dtuznika za uchylajacego si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych

3 3

1.9.3.3 Tlo$¢ ztozonych wnioskéw do prokuratury o $ciganie za przestgpstwo okreslone w art.
209 § 1 kk

65 4

1.9.3.4 Tlo$¢ ztozonych wnioskow do starosty o zatrzymanie prawa

1 2

1.9.3.5 llo$¢ ztozonych wnioskéw o aktywizacje zawodowa do PUP




1.9.3.6 Tlos¢ przekazywanych informacji komornikowi pochodzacych z wywiadow
alimentacyjnych

25 16

1.9.3.7 lloé¢ przekazywanych do BIG informacji o zobowigzaniach dtuznikéw zgodnie z art.
8a ustawy o pomocy osobom uprawnionym do alimentow

2 8

Zadanie 1.10//2024r: Przyjmowanie wnioskow, prowadzenie
postepowan administracyjnych oraz wyptacanie refundacji podatku
VAT odbiorcom paliw gazowych w gospodarstwach domowych

1.10.1 Liczba oséb/rodzin, ktérym dokonano refundacji kwoty odpowiadajacej podatkowi
VAT

30 55

Zadanie 1.11//2024r: Przyjmowanie wnioskow, prowadzenie
postepowan administracyjnych oraz wyptacanie dodatkow
ostonowych

1.11.1 Liczba osob/rodzin, ktérym przyznano dodatek ostonowy

1000 939

Zadanie 1.12//2024r: Przyjmowanie wnioskow, prowadzenie
postepowan administracyjnych wyptacanie §wiadczen obywatelom
Ukrainy w zwiazku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego
panstwa

1.12.1 Liczba obywateli Ukrainy objetych:

1.12.1.1 jednorazowym $wiadczeniem pieni¢znym w wysokosci 300 zt

30 17

1.12.1.2 nadzorem nad realizacjg praw i obowigzkow opiekuna tymczasowego

2 4

1.12.1.3 zasitkami na zasadach i w trybie ustawy o pomocy spolecznej

9 7

1.12.1.4 weryfikacja warunkow zakwaterowania i wyzywienia

15 7

1.12.1.5 $wiadczeniami rodzinnymi

18 17

1.12.1.6 pomoca materialng o charakterze socjalnym




Zadanie 1.13//2024r: Wyplacanie §wiadczen wychowawczych 1.13.1 Liczba rodzin, ktéorym wyptacono §wiadczenie

przyznanych w zwigzku z zastosowaniem przepisOw o koordynacji

systemow zabezpieczenia spotecznego 100% 4
Zadanie 1.14//2024r: Prowadzenie postepowan w sprawach 1.14.1 Liczba gospodarstw domowych, ktorym przyznano bon energetyczny
dotyczacych przyznawania, ustalania wysokos$ci i wyptacania bonu 900 1188
energetycznego

Cel 2/2024r: Umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenie

trudnych sytuacji, ktorych nie sg w stanie pokona¢ wykorzystujac

wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwo$ci

Zadanie 2.1//2024r: Przyjmowanie wnioskdw, przeprowadzanie 2.1.1 Tlo$¢ os6b objetych ustugami opiekunczymi
wywiadoéw §rodowiskowych, prowadzenie postgpowan

administracyjnych w sprawie przyznania ustug opiekunczych i 65 24

specjalistycznych ustug opiekunczych ushug sasiedzkich oraz

specjalistycznych ustug opiekuniczych dla 0sob z zaburzeniami 2.1.2 Tlo$¢ 0sob objetych specjalistycznymi ustugami opiekunczymi

psychicznymi, ktére wymagaja pomocy innych osob

2 1

2.1.3 Ilos¢ 0s6b objetych ustugami sgsiedzkimi

14 0
2.1.4 Tlo$¢ os6b objetych specjalistycznymi ustugami opiekunczymi dla os6b z zaburzeniami
psychicznymi
8 8
Zadanie 2.2//2024r: Przyjmowanie wnioskdw, przeprowadzanie 2.2.1 Tlo$¢ 0sob uczestniczacych w zajeciach Srodowiskowego Domu Samopomocy
wywiadow srodowiskowych, prowadzenie postegpowan
administracyjnych w sprawie skierowania osob wymagajacych 45 49

opieki dziennej i calodobowej do odpowiednich placéwek

2.2.2 Tlo$¢ 0soéb uczestniczacych w zajeciach Dziennego Domu ,,Senior+”

50 57

2.2.3 Tlo$¢ 0s6b umieszczonych w domu pomocy spotecznej

32 30




Zadanie 2.3//2024r: Przyjmowanie wnioskow, przeprowadzanie
wywiadow srodowiskowych, prowadzenie postgpowan
administracyjnych w sprawie skierowania 0sob podlegajacych
wykluczeniu spotecznemu

2.3.1 Tlo$¢ osob uczestniczacych w zajgciach Centrum Integracji Spoteczne;j

9 10

Zadanie 2.4//2024r: Informowanie osob korzystajacych z pomocy
os$rodka o mozliwosci skorzystania z pomocy wsparcia prawnika,
psychologa oraz terapeuty ds. uzaleznien

2.4.1 Ilos¢ wydanych skierowan do punktu poradnictwa specjalistycznego

45 165

Cel 3/2024r: Wsparcie 0sob starszych, dotknietych
niepelosprawnosciami, marginalizacja i wykluczeniem spotecznym

Zadanie 3.1//2024r: Realizacja programu ,,Gostynski ryczalt na
leki”

3.1.1 llo$¢ oséb w wieku emerytalnym, przewlekle chorych lub niepetnosprawnych
ponoszacych wydatki na zakup lekow zleconych przez lekarza objetych pomoca w formie
zasitku celowego w ramach programu ,,Gostynski ryczalt na leki”

70 46

Zadanie 3.2//2024r: Realizacja programu ,,Fachowiec dla seniora”

3.2.1 llos¢ 0sdb w wieku 65+ lub niepelnosprawnych wymagajacych bezptatnego wsparcia
przy drobnych naprawach domowych objetych pomoca w formie zasitku celowego w ramach
programu ,,Fachowiec dla seniora”

4 0

Zadanie 3.3//2024r: Realizacja programu ,,Aktywni na rzecz
Gminy Gostyn”

3.3.1 Liczba uczestnikéw programu ,,Aktywni na rzecz Gminy Gostyn”

12 19

Zadanie 3.4//2024r: Realizacja programu ,,Opieka wytchnieniowa”
dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja 2024

3.4.1 Liczba 0s6b objetych opiekg w ramach programu

100 43

Zadanie 3.5//2024r: Realizacja programu ,,Asystent osobisty osoby
niepetnosprawnej”’dla Jednostek Samorzadu Terytorialnego — edycja
2024

3.5.1 Liczba 0s6b objetych ustugami asystencji osobistej asystenta w ramach programu

50 33

Cel 4/2024r: Wspieranie rodzin przezywajacych trudnosci w
wypehianiu funkcji opiekunczo-wychowawczych

Zadanie 4.1//2024r: Objecie pracg socjalng osob/rodzin
potrzebujacych tego rodzaju wsparcia

4.1.1 Liczba osob/rodzin objetych pracg socjalng

565 607




4.1.2 Liczba osob/rodzin objgtych praca socjalng w ramach interwencji

70 64

Zadanie 4.2//2024r: Praca asystenta rodziny na rzecz rodzin
dysfunkcyjnych

4.2.1 Liczba rodzin objetych pomoca asystenta rodziny

4.2.1.1 w ramach ustawy o wspieraniu i pieczy zastepczej

22 27

b

4.2.1.2 w ramach ustawy o wsparciu kobiet w cigzy i1 rodzin ,,Za zyciem’

5 0

4.2.2 Tlo$¢ zrealizowanych zatozen Programu wspierania rodziny dla gminy Gostyn na lata
2022-2024

100% 100%

Zadanie 4.3//2024r: Wspotfinansowanie pobytu dzieci w pieczy
zastepczej

4.3.1 Liczba dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej, ktorych pobyt wspotfinansowany jest
przez Gming Gostyn

20 23

Zadanie 4.4//2024r: Organizowanie dla dzieci pomocy w
odrabianiu zadan domowych, wyréwnywaniu deficytow
edukacyjnych w ramach programu ,,Wolontariat na 5+”

4.4.1 Liczba dzieci korzystajacych ze wsparcia wolontariuszy

Cel 5/2024r: Zapewnienie pomocy rodzinom/osobom doznajacym
przemocy

Zadanie 5.1//2024r: Zakltadanie formularzy Niebieska Karta oraz
prowadzenie procedur Niebieskich Kart zalozonych przez instytucje
do tego uprawnione

5.1.1 Liczba procedur Niebieskich Kart

46 61

Cel 6/2024r: Zapewnienie dostgpnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami

Zadanie 6.1//2024r: Przygotowanie i koordynacja wdrozenia planu
dzialania na rzecz poprawy zapewniania dostepnosci osobom ze
szczegblnymi potrzebami

6.1.1 Liczba przestanych wnioskow o zapewnienie dostgpnosci architektonicznej lub
informacyjno-komunikacyjne;j




6.1.2 llo$¢ wdrozonych rozwigzan celem zapewnienia dostgpnosci

100%

Cel 7/2024r: Racjonalne i efektywne gospodarowanie srodkami
finansowymi i mieniem Os$rodka

Zadanie 7.1//2024r: Realizacja budzetu (wydatkowanie srodkow
zgodnie z planem finansowym i przyje¢ta polityka rachunkowos$ci)

7.1.1 llos¢ wydatkowanych $rodkoéw na biezacg dziatalno$¢ osrodka oraz wyposazenie

100%

96,29%

7.1.2 llos¢ wydatkowanych $rodkoéw przeznaczonych na zadania wlasne

100%

94,61%

7.1.3 llo$¢ wydatkowanych srodkow przeznaczonych na zadania zlecone

100%

97,35%

7.1.4 llos¢ wydatkowanych §rodkéw przeznaczonych na wynagrodzenia

pracownikow

100%

95,72%

7.1.5 Tlo$¢ wyegzekwowanych srodkow finansowych - zwrotu $wiadczen z funduszu

alimentacyjnego oraz nienaleznie pobr

anych §wiadczen spotecznych

100%

79,38%
(usredniony miernik z wszystkich
dochodow)

Zadanie 7.2//2024r: Przekazywanie sprawozdan finansowych
jednostce nadrzednej na podstawie ewidencji ksiggowe;j

7.2.1 llos¢ sporzadzonych sprawozdan

zgodnych z zapisami w ksiegach rachunkowych

100%

9 kompletéw sprawozdan
miesigcznych
3 komplety sprawozdan
kwartalnych
1 komplet sprawozdania rocznego

Zadanie 7.3//2024r: Sprawowanie pieczy nad sprawami
majatkowymi

7.3.1 Ilo$¢ przeprowadzonych inwenta

ryzacji (3 metody)

100%

100%




Zadanie 7.4//2024r: Prowadzenie postgpowan o zamowienie
publiczne zgodnie z Regulaminem udzielania zamowien
publicznych

7.4.1 llo$¢ zrealizowanych postgpowan na zakupy, dostawe lub ustuge

Cel 8/2024r: Prowadzenie dziatalnos$ci socjalnej

Zadanie 8.1//2024r: Przyznawanie pracownikom $§wiadczen z
Zaktadowego Funduszu Swiadczen Socjalnych

8.1.1 Ilos¢ planowanych wyptat jednorazowej bezzwrotnej pomocy rzeczowej lub finansowe;j

1 1

8.1.2 Ilo$¢ ztozonych wnioskow o dofinansowanie wypoczynku krajowego i zagranicznego
(wczasy pod grusza)

33 33

8.1.3 Tlos¢ spotkan kulturalno-o$wiatowych oraz sportowo-rekreacyjnych

2 1

8.1.4 Tlos¢ osob, ktorym udzielono zwrotnej pomocy na cele mieszkaniowe (pozyczki)

Cel 9/2024r: Zapewnienie 1 utrzymanie kadry pracowniczej

Zadanie 9.1//2024r: Zapewnienie pelnego zatrudnienia na
posiadanych etatach - przeprowadzanie naborow na stanowiska
urzednicze/stanowiska pomocnicze i obstlugi w zwiazku z
mozliwoscig wystapienia wakatu lub usprawiedliwiong
nieobecnosciag pracownika

9.1.1 Tlos¢ zajetych etatdow ustanowionych w regulaminie organizacyjnym

38 33,18
(przecigtna liczba zatrudnionych
w ciggu roku)

Zadanie 9.2//2024r: Szkolenie pracownikow

9.2.1 llos¢ zrealizowanych szkolen ptatnych i bezptatnych

100 97

Cel 10/2024r: Poprawa efektywnosci zarzadzania i realizacji zadan

Zadanie 10.1//2024r: Przestrzeganie zasad kontroli zarzadczej

10.1.1 Ilos¢ sporzadzonych dokumentdéw przez osoby odpowiedzialne za realizacje kontroli
zarzadczej

10.1.1.1 planéw dziatania




10.1.1.2 sprawozdan z wykonania planu dziatania

7 7
10.1.1.3 o$wiadczen o stanie kontroli zarzadczej

7 7
10.1.1.4 identyfikacji ryzyka

7 7

10.1.2 Tlo$¢ wypetnionych ankiet samooceny systemu kontroli zarzadczej

30

30

10.1.3 Ilos¢ sporzadzanych zarzadzen,

upowaznien i pelnomocnictw

100%

69 zarzadzenia
26 upowaznienia
9 pelnomocnictwa

10.1.4 Tlos¢ zarejestrowanych pism przychodzacych i wychodzacych z Osrodka

100%

100%

10.1.5 Tlos¢ ztozonych skarg i wnioskéw oraz petycji

2

2

10.1.6 Ilos¢ ztozonych odwotan klientéw do Samorzadowego Kolegium

Odwotawczego

5

13

Zadanie 10.2//2024r: Przestrzeganie normatywow kancelaryjnych

10.2.1 Ilos¢ wnioskow przekazanych do Archiwum Panstwowego w Lesznie ws. zmian

normatywow kancelaryjnych

100%

6

10.2.2 Ilo$¢ tomow dokumentacji przyjetych do sktadnicy akt

100%

549]. a.




10.2.3 Ilo$¢ dokumentacji niearchiwalnej wydzielonej do brakowania
100% 383j. a.

Cel 11/2024r: Udzielanie informacji o dziatalnosci Osrodka
Zadanie 11.1//2024r: Prowadzenie i biezgca aktualizacja Biuletynu | 11.1.1 Ilo§¢ opublikowanych informacji w Biuletynie Informacji Publicznej
Informacji Publiczne;j

20 23
Zadanie 11.2//2024r: Udzielanie odpowiedzi na wnioski o 11.2.1 llo$¢ ztozonych wnioskéw o udostepnienie informacji publicznej
udzielenie informacji publiczne;j

3 0
Cel 12/2024r: Zapewnienie bezpieczenstwa informatycznego i
ochrona danych osobowych
Zadanie 12.1//2024r: Administrowanie infrastrukturg 12.1.1 Ilo$¢ dokonanych zakupow sprzetu komputerowego i oprogramowania
}nformatycznq i uczestnictwo w pracach zwigzanych z modernizacja zakupiono:
infrastruktury 100% 12 oprogramowan

6 sprzgtow

Zadanie 12.2//2024r: Prowadzenie szkolen dla pracownikow 12.2.1 Ilo$¢ przeszkolonych pracownikow w zakresie pracy w programach i systemach
Osrodka w zakresie obstugi programow, sprzetu informatycznego, | komputerowych
ochrony i bezpieczenstwa danych

30 2 szkolenia
Zadanie 12.3//2024r: Podnoszenie §wiadomosci 0sob 12.3.1 Ilos¢ przeprowadzonych szkolen dla pracownikéw w zakresie ochrony danych
przetwarzajacych dane osobowe w zakresie ochrony danych osobowych
osobowych poprzez informowanie o zmianach w przepisach prawa,
przesytanie informacji dotyczacych ochrony danych osobowych 2 2
Zadanie 12.4//2024r: Monitorowanie zgodnos$ci przetwarzania 12.4.1 Tlos¢ przeprowadzonych audytéw zgodnos$ci przetwarzania danych osobowych
danych osobowych

4 4

Informacja dotyczaca realizacji celdw objetych planem dziatalno$ci na rok 2024

( Nalezy krotko opisac najwazniejsze przyczyny, ktore wplynely na niezrealizowanie celow, wystgpienie istotnych roznic w planowanych i osiggnietych wartosciach
miernikow lub zasobow)

Termin wykonania: 31 stycznia kazdego roku



Cel 1/2024r.

Zadanie 1.1//2024r.

Spadek liczby 0s6b korzystajacych z pomocy spotecznej w formie finansowej moze by¢ spowodowany stalym wzrostem najnizszego wynagrodzenia oraz wsparcie
ze strony Panstwa. Zauwazalny jest natomiast wzrost klientdéw korzystajacych z niefinansowych form pomocy, np. objgcie ubezpieczeniem zdrowotnym czy
wsparciem w formie pracy socjalne;j.

Zadanie 1.2//2024r.
Spadek liczby $wiadczeniobiorcow objetych dozywianiem w stosunku do planowanej ilosci §wiadczeniobiorcoOw objetych dozywianiem moze by¢ spowodowany
wprowadzeniem przez Panstwo innych programow rzadowych skierowanych do rodzin.

Zadanie 1.3//2024r.
Spadek liczby rodzin korzystajacych ze $wiadczen rodzinnych w stosunku do liczby rodzin objetych $wiadczeniami w roku bazowym mogt by¢ spowodowany
wzrostem dochodow klientow przy jednoczesnym niezmienionym kryterium dochodowym uprawniajagcym do otrzymania §wiadczen.

Zadanie 1.4//2024r.
Spadek liczby rodzin korzystajacych z jednorazowego $wiadczenia (,,Za zyciem”) w stosunku do liczby rodzin objetych §wiadczeniami w roku bazowym mogt by¢
spowodowany brakiem narodzin dzieci ze schorzeniami, ktore stanowia przestanke do otrzymania §wiadczenia.

Zadanie 1.6//2024r.
Spadek liczby osob/rodzin, ktérym przyznano dodatek mieszkaniowy w stosunku do liczby rodzin obj¢tych dodatkiem mieszkaniowym w roku bazowym mogt by¢
spowodowany przekroczeniem kryterium dochodowego uprawniajacego do otrzymania dodatku.

Zadanie 1.7//2024r.
W 2024 roku nie realizowano zadan w zakresie przyznawania dodatku energetycznego zgodnie z ustawa o dodatku ostonowym, ktéra nakladata obowiazek
pozostawiania bez rozpoznania wnioskéw o wyplate dodatku energetycznego.

Zadanie 1.8//2024r.
Wazrost liczby wnioskodawcdw, ktorym wydano zaswiadczenia o wysokosci przecigtnego miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego cztonka gospodarstwa
domowego byl spowodowany duzym zainteresowaniem otrzymania przez zaswiadczeniobiorcow podwyzszonego poziomu dofinansowania w ramach Programu
,,Czyste Powietrze”.

Zadanie 1.9//2024r.
Spadek ilosci podjetych dziatan wobec dluznikow alimentacyjnych w stosunku do dziatan podjetych w roku bazowym spowodowany jest spadkiem rodzin
korzystajacych ze §wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Zadanie 1.12.1//2024r.
Zadanie 1.12.3//2024r.
Zadanie 1.12.4//2024r.
Roznica migdzy miernikiem planowanym a miernikiem osiagni¢tym wynika ze zmiany przepisOw prawa.



Cel 2/2024r.

Zadanie 2.4//2024r.

Wazrost liczby wydanych skierowan do punktu poradnictwa specjalistycznego w stosunku do zaplanowanej wartosci mogt by¢é spowodowany umozliwieniem
korzystania z poradnictwa psychologa w Osrodku.

Cel 3/2024r.

Zadanie 3.1//2024r.

Spadek ilosci 0os6b w wieku emerytalnym, przewlekle chorych lub niepelnosprawnych ponoszacych wydatki na zakup lekow zleconych przez lekarza objetych
pomoca w formie zasitku celowego w ramach programu ,,Gostynski ryczalt na leki” mogt by¢ spowodowany konieczno$cia okazywania rachunkow za leki
z miesigca ztozenia wniosku lub z miesigca poprzedzajacego zlozenie wniosku, ktore czesto nie spetniaja warunkéw do uzyskania pomocy.

Zadanie 3.2//2024r.
W 2024 r. nie bylo zainteresowania uzyskaniem bezptatnego wsparcia przy drobnych naprawach domowych przez osoby w wieku 65+ lub osoby
z niepelnosprawnosciami w ramach programu ,,Fachowiec dla seniora” (wplynat 1 wniosek, ktory zostat przez klienta wycofany).

Zadanie 3.4//2024r.

Zadanie 3.5//2024r.

Réznica migdzy miernikiem planowanym a miernikiem osiggnietym wynika ze zmniejszenia srodkow finansowych otrzymanych na realizacje Programow, co byto
przyczyna objecia mniejszej liczby os6b opieka w ramach Programow.

Cel 4/2024r.

Zadanie 4.1//2024r.

Wzrost liczby osob/rodzin objetych pracg socjalng w ramach interwencji mogt by¢ spowodowany wickszg iloscig zgltoszen wymagajacych podjecia interwencji
w srodowisku.

Zadanie 4.2//2024r.
Réznica migdzy miernikiem planowanym a miernikiem osiggnietym wynika z braku zainteresowania zainteresowania asystenturg rodzin rodzin korzystajacych ze
wsparcia finansowego z ustawy z dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w cigzy i rodzin ,,Za zyciem”.

Cel 5/2024r.

Zadanie 5.1//2024r.

Wazrost realizowanych procedur ,,Niebieskie Karty” moze by¢ spowodowany wzrostem §wiadomosci 0sdb doznajacych przemocy domowej, ktdre czesciej zglaszaja
ten fakt osobom/instytucjom zajmujacych si¢ ta problematyka.

Cel 6/2024r.
Zadanie 6.1//2024r.
Nie zostaty wprowadzone rozwigzania celem zapewnienia dostepnosci osobom ze szczegdlnymi potrzebami ze wzgledu na brak srodkow finansowych.

Cel 7/2024r.

Zadanie 7.1.5//2024r.

Miernik osiagni¢ty to usredniony miernik z wszystkich pozyskanych dochodéw w stosunku do dochodéw planowanych (m. in. dochody za ustugi opiekuncze,
specjalistyczne ustugi opiekuncze, z odplatnosci rodzin za pobyt cztonkéw rodziny w DPS, dochody z odptatnosci za schronienie, dochody zwrocone przez



dhuznikow alimentacyjnych z tytulu wyptaconych $wiadczen z funduszu alimentacyjnego, zwrocone nienaleznie pobrane $wiadczenia).

Cel 10/2024r.

Zadanie 10.1//2024r.

Wzrost liczby odwotan do Samorzadowego Kolegium Odwotawczego wynikal z niejednoznacznych przepisoOw ustawy o $wiadczeniach rodzinnych w zakresie
$wiadczenia pielegnacyjnego.



